
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2005 /81         fliednershop                                         

 
   
 5 

10 

15 

Fliedner Werkstätten öffnen ihren Internet-Shop 
 
Mülheim, 2005-10-21 (pdf). Bislang fanden die handwerklichen 
Produkte der Fliedner Werkstätten auf diversen Basaren, Märkten 
und Messen in Mülheim und Umgebung ihre Kunden. Jetzt kön-
nen Kerzen, Tassen, Porzellan, Holzprodukte u. a. auf der ganzen 
Welt rund um die Uhr bestellt werden: im neuen fliednershop, der 
ab sofort im World Wide Web zu finden ist. Unter 
www.fliednershop.de können sich die Besucher einloggen und in 
aller Ruhe shoppen. Ein Start-Bonbon: Unter den ersten 100 Be-
stellungen werden 10 edle Kerzensets verlost – natürlich handge-
fertigt in den Fliedner Werkstätten. 
 
„Herzlich Willkommen im Online-Shop der Fliedner Werkstätten!“ So 
werden die Kunden auf der Startseite www.fliednershop.de begrüßt. 
Der Rest ist einfach und nutzerfreundlich. In der linken Menüleiste 
sind die Produkte der Fliedner Werkstätten aufgeführt: Von Porzellan 
und Keramik über Kerzen bis zu Holzprodukten. Ein Suchfeld hilft bei 
der konkreten Artikelsuche. Hat sich der Kunde für einen oder mehrere 
Produkte entschieden, kann sie ihn in den virtuellen Warenkorb legen 
und damit zur Kasse gehen. 

20 

25 

30 

Wer mehr über aktuelle Produkte und neue Angebote der Fliedner 
Werkstätten erfahren möchte, kann außerdem den fliednershop-
Newsletter abonnieren und sich somit aktuell informieren. 
 
Arbeitsbereiche der Fliedner Werkstätten 
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Die Fliedner Werkstätten sind ein Unternehmen, in dem Menschen mit 
Behinderungen arbeiten. Innovative Produkte, hohe Qualitätsstandards, 
Zuverlässigkeit und ein straffes Marketing machen sie zu einem wett-
bewerbsfähigen Unternehmen, das sich nach außen bezüglich seiner 
Leistungsfähigkeit nicht von anderen Unternehmen unterscheidet. Das 
zeigt sich nicht zuletzt in der Zertifizierung des Betriebs nach DIN ISO 
9001:2000. 
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Die Fliedner Werkstätten haben sich auf Produkte und Produktionsbe-
reiche spezialisiert, die traditionell besonders personalintensiv sind. 
Viele Arbeitsschritte werden von Hand erledigt, um optimale Ergeb-
nisse zu erzielen. Für die Kerzen beispielsweise werden ausgesuchte 
Materialien verwendet, aus denen individuelle Kerzenvariationen ent-
stehen, die länger brennen und nicht rußen. In allen anderen Bereichen 
der Fliedner Werkstätten wird mit derselben Sorgfalt und der Liebe 
fürs Detail gearbeitet. Das Arbeitsspektrum der Fliedner Werkstätten 
verteilt sich auf verschiedene Tätigkeitsfelder:  
 
1. Porzellan/Keramik  
2. Elektro-/Metallbau 
3. Recycling von Altgeräten  
4. Schreinerei 
5. Kerzenproduktion 
6. Landschaftsgärtnerei  
7. Merchandising/Logistik  
8. Verpackungen/Konfektionierungen  
9. Lettershop  
10. Druck  
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Ein wichtiger Bereich der Produktion ist die Herstellung und Verede-
lung von Porzellan- und Keramik-Waren. Die Produkte zeichnen sich 
durch innovative Dessins und Dekore aus und werden erfolgreich auf 
internationalen Messen präsentiert. Außerdem arbeiten die Fliedner 
Werkstätten als Zulieferer für andere Unternehmen – besonders im  
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Elektro- und Metallbereich – und erbringen Dienstleistungen, bei-
spielsweise im Garten- und Landschaftsbau. 
 
Kontakt: Claudia Wippich, Presse- und Öffentlichkeitsreferentin 
  Tel.: (0208) 48 43-112 
  Fax:  (0208) 48 43-144 
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