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Leben mit Demenz – vernetzte Hilfen für Betroffene und Angehörige 
Theodor Fliedner Stiftung bietet Ratgeber und Hotline 5 

10 

15 

20 

25 

30 

 
Mülheim, 2011-05-09 (pdf). Demenz ist keine normale Alterserscheinung, sondern 
eine Erkrankung, die vorwiegend im Alter auftritt. In Deutschland sind ca. 1,2 
Mio. Menschen an Demenz erkrankt, Tendenz steigend. Seit vielen Jahren ist die 
Theodor Fliedner Stiftung mit einem eigenen Netzwerk in der ärztlichen Versor-
gung, Pflege, Betreuung und Beratung von Menschen mit Demenz tätig. Mit einem 
Ratgeber für Mülheim, Duisburg und Ratingen und einer Hotline will die Stiftung 
Betroffenen und Angehörigen zusätzliche Hilfe bieten. 
 
Den Grundsätzen einer guten Versorgung von demenziell erkrankten Menschen kann 
nur dann entsprochen werden, wenn die verschiedenen Angebote untereinander vernetzt 
und zueinander durchlässig sind. Dadurch können in jedem Stadium der Erkrankung die 
passenden Hilfeleistungen angeboten werden. 
 
Die Vernetzung innerhalb der Theodor Fliedner Stiftung umfasst den Erstkontakt in den 
verschiedenen Beratungsstellen für demenziell Erkrankte und ihre Angehörigen, die 
fachärztliche Versorgung im Fliedner Krankenhaus Ratingen-Lintorf sowie die jeweilige 
spezielle Versorgung in unterschiedlichen Wohn- und Betreuungsformen in Ratingen, 
Mülheim und Duisburg. Das Fortbildungsprogramm der Theodor Fliedner Stiftung bie-
tet darüber hinaus Angebote für Fachkräfte sowie spezielle Fortbildungen und Fortbil-
dungsreihen für Angehörige, Ehrenamtliche und Betreuungskräfte. 
 
„Mit einer neuen, kostenlosen Hotline wollen wir Betroffenen und Angehörigen darüber 
hinaus die Möglichkeit geben, sich über Hilfsmöglichkeiten zu informieren“, erklärt 
Uwe Wolfs, Fachbereichsleiter für den Bereich „Leben im Alter“ in der Theodor Flied-
ner Stiftung. Diese beziehen sich nicht ausschließlich auf Angebote der Fliedner Stif-
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tung, sondern auch auf andere Stellen und Leistungen, auf die Hotline-Mitarbeiter bei 
Bedarf verweisen. Selbstverständlich engagiert sich die Theodor Fliedner Stiftung in 
den Alzheimer Gesellschaften Mülheim, Duisburg und Mettmann und vermittelt auch 
Hilfen an ihre Mitglieder. 35 

40 

45 

50 

55 

 
Die kostenfreie Servicenummer 0800 40 30 222 ist 
montags bis freitags von 8-18 Uhr besetzt. 
 
Das Wissen über die Erkrankung sowie geeignete Therapien und Möglichkeiten einer 
guten Hilfe und Betreuung tragen dazu bei, Unsicherheit zu nehmen und die Lebensqua-
lität zu fördern. Es gibt zwar bis heute keine Heilung, aber mit moderner Medizin und 
liebevoller Betreuung lässt sich das Fortschreiten der Erkrankung günstig beeinflussen. 
Studien belegen, dass mehr als 80 % der Menschen mit Demenz in der Familie versorgt, 
mehr als 2/3 davon von einer Person gepflegt werden. 
„Umso wichtiger wird es, dass Pflege und Betreuung auf viele – auch professionelle – 
Schultern verteilt wird, damit Angehörige Entlastung erfahren und Zeit verbleibt für die 
schönen gemeinsamen Momente. Diese Broschüre soll allen Menschen, die an Demenz 
erkrankt sind oder einen Menschen mit Demenz zu Hause betreuen, eine Hilfestellung 
bieten, den Alltag besser zu bewältigen“, so Wolfs. Die Demenz-Broschüre ist über 
Fliedner-Mitgliedseinrichtungen des Netzwerks erhältlich. 
 
Die eigene website www.demenz.fliedner.de bietet darüber hinaus auch aktuelle In-
formationen und Veranstaltungshinweise sowie Informationen und Broschüren zum 
Herunterladen und weiterführende Links. Die Seite wird kontinuierlich aktualisiert und 
erweitert. 
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Angebote und Einrichtungen der Theodor Fliedner Stiftung im Überblick 60 
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Altenwohnanlage Großenbaum 
Zu den Tannen 10–12 
47269 Duisburg 
Telefon: (0203) 975 99-505 
demenz@awg.fliedner.de 

 
 Angebote: 

• Stationäre Wohnformen 
• Kurzzeitpflege 
• Demenzspezifische Hausgemeinschaft und Angebote 
• Geschützter Bereich 
• Spezifisch geschultes Personal 
• Therapiegarten 
• Fachärztliche Versorgung durch das Fliedner Krankenhaus und Fachärzte 
 
Begegnungs- und Beratungszentrum (BBZ) der Altenwohnanlage Großenbaum 
Zu den Wiesen 50 
47269 Duisburg 
Telefon: (0203) 975 99-630 
inge.meyerhoff@awg.fliedner.de 

 
 Angebote: 

• Selbstständige Lebensführung zu Hause 
• Vermittlung von Hilfen im Alltag 
• Wohnen im Alter 
• Pflege 
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• Demenz 
• Angebote für ältere Menschen 
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Café Ginkgo 
• Anerkanntes Betreuungsangebot für demenzkranke Menschen 
 
 
Café Theodor 
Kaiserstraße 31–33 
45468 Mülheim an der Ruhr 
Telefon: (0208) 30 18 96 13 
demenz@cafetheodor.fliedner.de 
 

 Angebote: 
• Treffpunkt/Tagesbetreuung für ältere 
und demenzkranke Menschen 
• Beratung von Angehörigen 
 
Das Dorf – Wohnen im Alter 
Schäfershäuschen 26 
45481 Mülheim an der Ruhr 
Telefon: (0208) 48 43-400 
demenz@dorf.fliedner.de 

 
 Angebote: 

• Stationäre Wohnformen 
• Kurzzeitpflege 
• Demenzspezifische Wohngemeinschaften und Angebote 
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• Einbindung in die Dorfgemeinschaft 
• Geschützter Bereich 
• Spezifisch geschultes Personal 
• Fachärztliche Versorgung durch das Fliedner Krankenhaus und Fachärzte 
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fliedner ambulant 
Düsseldorfer Str. 115 
45481 Mülheim an der Ruhr 
Telefon: (0208) 96 97-999 
demenz@fliedner-ambulant.de 

 
 Angebote: 

• Pflege und Behandlungspflege 
• Betreuung 
• Beratung und Hilfestellung für pflegende Angehörige (Pflegeberatung) 
• Beratung bei sozialrechtlichen und Finanzierungsfragen 
• Hauswirtschaftliche Hilfen 
 
Fliedner Krankenhaus Ratingen 
Thunesweg 58 
40885 Ratingen 
Telefon: (02102) 303-380 
demenz@krankenhaus.fliedner.de 

 
 Angebote: 

• Diagnostik 
• Medikamentöse Therapie 
• Aktivierende Pflege 
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• Ergo- und Soziotherapie 
• Nachsorge und Beratung 145 
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Haus Bethesda – Wohngemeinschaften für Menschen mit Demenz 
Thunesweg 58 
40885 Ratingen 
Telefon: (02102) 154 15-0 
demenz@bethesda.fliedner.de 

 
 Angebote: 

• Stationäre Wohnform für Menschen mit Demenz 
• Geschützter Bereich 
• Spezifisch geschultes Personal 
• Therapiegarten 
• Therapeutische Angebote 
• Fachärztliche Versorgung vor Ort durch das Fliedner Krankenhaus 
 
Ratinger Demenzinitiative 
im Demenz-Netz Kreis Mettmann 
Thunesweg 58 
40885 Ratingen 
Telefon: (0172) 742 11 38 
ratindemenz@t-online.de 

 
 Angebote: 

• Information, Beratung, Vermittlung zum Thema Demenz 
• Qualifizierungsmaßnahmen für Angehörige und Ehrenamtliche 
• Gedächtnissprechstunde 


