Geschiaftsbedingungen der Fliedner Akademie am Park,
Zu den Wiesen 50, 47269 Duisburg

Anmeldeverfahren:

Anmeldungen erfolgen schriftlich. Bitte melden Sie sich (ber unsere Homepage oder per Mail an. Da

die Zahl der teilnehmenden Personen begrenzt ist, wird eine rechtzeitige Anmeldung empfohlen.

Die Durchfiihrung der Veranstaltungen ist an eine Mindestteilnehmerzahl gebunden. Sollte im
Einzelfall eine MaRnahme auf Grund zu geringer Anmeldezahlen nicht durchgefiihrt werden kénnen,
erhalten Sie schnellstmoglich, spatestens drei Wochen vor dem Termin, eine entsprechende

Benachrichtigung. Ihre Anmeldung ist bindend.

Fortbildungsgebiihr: Nach dem Fortbildungstermin erhalten Sie eine Rechnung Uber die
Fortbildungsgebiihren. Die Zahlungsbedingungen sind der jeweiligen Rechnung zu entnehmen. Die

Bezahlung der Fortbildungsgebiihren in bar oder per EC- bzw. Kreditkarte sind nicht moglich.

Riicktritt und Kiindigung: Ricktritts- und Kiindigungserklarungen missen grundsatzlich schriftlich
erfolgen. Maligeblich ist dabei das Datum des Zugangs der Riicktritts- oder Kiindigungserklarung.
Sollten Sie von einer Fortbildung oder Weiterbildung zuriicktreten, ohne eine/n Ersatzteilnehmer:in
zu stellen, berechnen wir Riicktrittsgeblhren wie folgt:

e ab dem 14. Tag vor Veranstaltungsbeginn 50% der Fortbildungsgebiihr,

e ab dem 7. Tag vor Veranstaltungsbeginn die gesamte Fortbildungsgebihr.

Das Auswahlrecht firr die Ersatzperson steht ausschlieRlich dem Veranstalter zu.

Teilnahmebescheinigung/ Zertifikat: Eine Teilnahmebescheinigung bzw. ein Zertifikat wird lhnen
nach Beendigung der Veranstaltung ausgehandigt bzw. lhnen oder Ihrem Arbeitgeber

schnellstmoglich auf dem Postweg zugesandt.

Anderungen: Da unser Fortbildungsprogramm langfristig geplant wurde, kdnnen Anderungen im
Hinblick auf Ort, Zeit und Veranstaltungsleitung erforderlich sein. Durch verdanderte gesetzliche
Rahmenbedingungen und aus Griinden der Qualitatssicherung kdnnen Anpassungen von

Lehrinhalten im Einzelfall notwendig sein. Wir bitten um lhr Verstandnis.

Stand: August 2022



